
1W i r  l e b e n  O b s t  &  G e m ü s e  m i t  L e i d e n s c h a f t  –  h e u t e  u n d  m o r g e n .  

VON DER VISION ZUR REALITÄT:
Die Digitalisierung interner Services aus technischer 
Perspektive
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Die Frutura Unternehmensgruppe

• 230.000 Tonnen Obst & Gemüse jährlich

• Knapp 900 MitarbeiterInnen

• Über 500 Millionen Euro Umsatz

• Zertifikate: IFS Food, EMAS, EMAS, Bio, AMAG.A.P., “Familienfreundlicher Arbeitgeber”

• Diverse Auszeichnungen wie u.a.

• „Träger des Steirischen Landeswappen“ 

• Austria’s Best Managed Companies 2022 und 2023

• Feuerwehfreundlicher Arbeitsgeber 2024
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Voraussetzungen für eine erfolgreiche 
Digitalisierung interner Services

Technische 
Kompetenzen 

Nicht nur in der IT

Sicherheit und 
Datenschutz 

Umso digitaler desto 
verwundbarer kann 

man sein

Innovationskultur 

Fehler sind willkommen
Infrastruktur- & 
Cloud-Lösungen 

das Beste aus beiden 
Welten vereinen

Einsicht und 
Kulturwandel

Die Bereitschaft zu 
digitalisieren

Agilität und 
Anpassungsfähigkeit 

Immer flexibel bleiben

Genaue Kenntnis 
der internen 

Prozesse
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Technische Perspektive VS Perspektive anderer 
Stakeholder

Userexperience

Performance

Der löchrige Wasserfall

Kundensicht

Schnelle Innovation

Wachstum

Funktionalität

Stabilität

Agile & SCRUM

Infrastruktur

Gründlich Vorbereitung - Zeit

Ressourcen

Implementierung 
Service/Technologie/App

Vorstellungen ITVorstellungen Stakeholder
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Beide Parteien brauchen eine 
gemeinsame Perspektive, um 

erfolgreich zu sein! 

Die Digitalisierung ist das Endergebnis

Symbiose ist der Nährboden für 
Innovation
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Frutura Mitarbeiter-App

• Entstanden aus einer gemeinsamen Perspektive –                
Von den Mitarbeitern für die Mitarbeiter

• Einbeziehen aller Stakeholder – jede Meinung zählt
• Kenntnis über die internen Prozesse – wie können wir diese 

verbessern?
• Agiles Projektmanagement & Development = Performance
• Best of Breed – Hybrid Cloud Architektur
• Das Grundgerüst: Lolyo
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